Raben

RABEN GROUP
ETIKAI KODEX

Kiadas datuma: 2020.12.01.
Verzio: 2.1
Felllvizsgalat idépontja: 2023.09.18.

YOUR PARTNER
IN LOGISTICS



A VEZERIGAZGATO UZENETE

Nagyvéllalatként a vilag szinpadan tevékenykedve, tisztaban
vagyunk azzal, hogy nem elszeparalt tarsadalmi térben makadink.
Nap, mint nap fenntarthat¢ iranyzatokat kivanunk
meghatdrozni az 4gazatban, amelyek hozzaadott értéket
jelentenek a kornyezet szédmara. Folyamatosan tamogatni
szeretnénk a fenntarthatd gazdasdg kialakitasédra iranyuld
nemzetkdzi torekveseket, igy hajlanddk vagyunk tdmogatni az
ENSZ fenntarthato gazdasagra vonatkozé céljait. Ugy gondoljuk,
hogy ez a jovékép nem valdsithaté meg Uzleti etika nélkil.

A Raben Group-nal kiemelt hangsulyt  fektetink
a meghizhatésagra és a felelésségvallalasra. A mindennapi Gzleti
életben tartézkodunk az erkolcsileg kétes helyzetektél, és ennek
megfelelden Iéplink fel kapcsolatainkban, az értékteremtési lanc
minden szakaszaban. Igyeksziink olyan munkakdrnyezetet
kialakitani, ahol a nyilt és 6szinte kommunikacié alapvetd, nem
pedig kivétel. Szervezeti kulturank, melyet az évek soran az etika
és értékek dimenziéi formaltak, a kovetkez6 szintre Iép.
A szocialis és gazdasagi valtozasok gyorsasaga, valamint
a modern vilag kihivasai hatassal vannak szervezetliink etikai
génjére a vallalat DNS-ében. Ugy véljiik, hogy inspiraciot meritve
olyan irdnyelvekbdl és ajanlasokbol, mint:
e ENSZ:

+ Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata

« Aglobalis megallapodas tiz alapelve,

« Afenntarthatd fejl6dés menetrendje 2030-ig

R - -

e OECD: Multinacionalis vallalatokra vonatkozo iranyelvei a Felelés Uzleti Magatartasrol
déntéseink soran minden nap helyesen navigalunk az etika és a vele jaro dilemmak utjan.

Blszkén mutatom be a Raben Group Etikai Kodexének frissitett tartalmat, melyet mindnyajunknak érdemes
elolvasni. Személy szerint Ugy hiszem, a benne foglalt irdnyzatokat egyfajta Utmutatoként hasznalhatjuk, amely
feladataink elvégzésekor napi dontéseinket tdmogatja. Bizom benne, hogy az Etikai Kodex az egész Raben Group
hosszutavu elkotelezettségét mutatja munkavallaléink, Ugyfeleink, gépkocsivezet8ink, alvallalkozoink,
partnereink, természetes kérnyezetlink, helyi kozosségek és a meédia felé is.

A Raben Group vezérigazgatodjakent vallalom, hogy megteszek minden er6feszitést annak érdekében, hogy az
Etikai Kédex rendelkezéseit tartdsan beépitsik cégiink szervezeti kulturajaba.

Ewald Raben
CEO Raben Group

Covrotst b




AZ ETIKAI KULTURANKAT

ALATAMASZTO ALAPELVEK
7/

Valaki egyszer azt mondta, hogy ha munkaerdét keresink,
harom tulajdonsagra dgyeljink: tisztesseg, intelligencia
es energikussag. Ha az elsé hianyzik,

a masik kettd egydtt haldlos.

I I Warren Buffett

A Raben Group-nal minden nap, a vezetés minden szintjén igyekszlnk fejleszteni az etikai kulturat. A
kulcsfontossagu alapelv ezen a terileten az alkalmazandé jogszabalyoknak megfeleld Uzleti tevékenység. Ennek
erdekében a Raben Group egyebek mellett olyan folyamatokat vezetett be, melyek megfelelnek a szabalyoknak
és a nemzetkdzi etikai normaknak, kilonds tekintettel az aru- és embercsempészetre. Igyekszink véllalati
értékeinken alapuld munkakdrnyezetet és egylttmikodeést épiteni. Ezek utjelz6ként szolgalnak a mindennapi
valasztasok soran, és tamogatjdk a dontéshozatalt egy tarsadalmi felel6sségvallalast szem el6tt tartd Gzlet
felépitésében. Ertékeljiik a Raben Group-ban jelen lévé nézetek sokszintiségét, valamint tiszteljiik és elfogadjuk
munkavallaléink kilénb6z8 politikai és vallasi nézeteit. Tiszteletben tartjuk az egyének jogait, elézetesen
felmérjik tetteink kovetkezményeit, valamint betartjuk a talalkozok, szerz6dések és kifizetések hataridejét. Sem
direkt, sem indirekt médon nem tdmogatunk politikai partokat vagy politikusokat.

KOTELEZETTSEGVALLALASUNK

MUNKAVALLALOINK FELE
7/

Gyakran megfigyeltem mar, hogy a korrupcio egyik hatdsa -
megvaltoztatja a kapcsolatokat. Az ember, aki probdl
megvesztegetni, apranként eladja fontossagat, mig akit
megvesztegettek, alarendelt viszonyba kertdil(...).

II Graham Greene

Emberi jogok

a) A Raben Group-ban az emberi jogok legmagasabb szintl eléirasainak megfeleléen jarunk el. Tiszteletben
tartjuk és ragaszkodunk az ENSZ (zleti és emberi jogi alapelveihez, valamint Az emberi jogok nemzetkozi
nyilatkozatahoz. Szervezetiinkben ellenezziik azemberi jogok megsértésének minden formajat. Vallaljuk, hogy
tiszteletben tartjuk munkavallaldink emberijogait, fliggetlendl a Raben Group Uzleti tevékenységétdl és annak
helyétdl.




b)

d)

e)

A Raben Group-ban nem alkalmazunk kényszermunkat, rabszolgamunkat, borténmunkat. Munkavallaloink
foglalkoztatasa fenyegetést6l, zsarolastol mentes, kilonosképp tartézkodunk a személyes dokumentumok
és munkavallalasi engedélyek visszatartasatol. Nem kivanunk munkavallal6inktol pénzbeli letétet vagy letéti
dokumentumot, tovabba munkavéllaléinknak joga van felmondani munkaviszonyukat a megfeleld
felmondasi id6 letdltésével, ahogyan azt a térvényhozas és a munkajog szabalyozza.

ARaben Group-ban eleget tesziink a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (ILO) egyezményeinek, miszerint nem
alkalmazunk gyermekmunkat (182. egyezmény), illetve 15 éves kor alatti munkavallalét (138. egyezmény). A
fiatalkord munkavallalék foglalkoztatasa mindig a helyi torvényeknek megfeleléen torténik. A fiatalok legalis
foglalkoztatasa esetén a helyi szabalyozasnak megfelel6 munkaid6t, bért és biztonsagos munkahelyet
biztositunk.

A Raben Group nem foglalkoztat 18 év alatti munkavallalkat raktéari operéacidiban.

A Raben Group-nal a munkakoérlilmények, kildndsen a munkaidd, bérek és bérpotlékok, valamint a béren kivdli
juttatasok, melyek altalanos munkaidére jarnak, megfelelnek a nemzeti jogi és iparagi elvarasoknak csakugy,
mint a nemzetkdzi térvenyeknek és rendeleteknek, attdl fliggéen, hogy melyik alkalmazandd. A munkavallaldk a
munkaviszony kezdetén érthetd tajékoztatast kapnak a munkaviszony lényeges feltételeirél, beleértve a
jogaikat és kOtelezettségeiket, valamint a munkaid6t, a dijazast, és a kifizetés és elszamolas modozatait.

A Raben Groupban a parbeszéd az egyuttmikodés kulcsfontossagu eszkoze. Munkavéllaldéink szaméra
biztositjuk a szervezkedés lehetdseget, a kollektiv targyaldsokhoz val6 jogot a munkafeltételekrdl, valamint a
lehet6séget, hogy részt vegyenek az igazgatésdggal, annak meghatalmazottjdval vagy a vezetség
képvisel6jével folytatott parbeszédben. Ahol a helyi tdrvények akadalyozzak a szervezkedési szabadsagot és a
kollektiv targyaldsokat, a Raben Group nem akadalyozza a munkavéllalok altal hozott helyettesitd intézkedések
kidolgozasat. A parbeszéd mentes a diszkriminacié minden formajatol, és a munkavallalokat tajekoztattak a
munkahelyi képviseleti és szervezeti funkcidk gyakorldsédnak szabadsagarol.

Munkahelyi egészségvédelem és munkabiztonsag

a)

c)

d)

Munkavallaloink, valamint logisztikai és szallitasi folyamataink valamennyi résztvevéjének biztonsaga nem
képezi alku targyat. Az emberek biztonsaganak alkotéelemét nemcsak a tdrvények és szabalyok betartasa
jelenti, hanem a munkahelyi kockazatokkal szembeni érzékenység mindennapi kiépitése is. Igyekszlink
biztositani, hogy minden munkavallalé gondoskodjon a sajat biztonsagardl, valamint munkatarsai és a Raben
folyamataiban részt vevé mas személyek biztonsagarol. Eppen ezért munkavallaloink tudataban vannak
annak, hogy nem végezhetnek olyan munkat, amely kozvetlen, komoly fenyegetést jelenthet életlikre és
egészséqglkre.

A Raben Group-nal a biztonsagi kulturaval 6sszhangban térédink a munkavallalék és az alvallalkozdk
egészségeével és biztonsagaval. A munkakornyezetinkben [évé kockazati tényez6k rendszeres azonositasa,
elemzése és csOkkentése alapjan torekszink a biztonsagos munkakdrnyezet biztositasara. Lépéseket
teszlink annak érdekében, hogy nullara csékkentsilk a balesetek szamat.

A Raben Group-nal a munkahelyen megfelel6 egészséqiigyi kordlményeket teremtlnk tiszta ivoviz
biztositasaval, megfelel6 higiéniai feltételekkel azokon a helyeken, ahol ételt készitenek vagy melegitenek,
megfeleld mennyiségl tiszta WC-vel és mosddval, valamint ahol ez munkavallaloink és alvallalkozdink
szamara biztositott, olyan szallas biztositasaval, ahol megfeleld az élettér, a biztonsag, a tisztasag, a flités
és aszell6zes.

A Raben Group-nal megfeleld és biztonsagos infrastrukturat biztositunk. Arra torekszink, hogy a
jarmiveket, gépeket és berendezéseket, melyeket munkavallaloink és alvallalkozdink hasznalnak, valamint
a kornyez§ infrastrukturat rendszeresen ellen6rizzik, és megfelel§ védéfelszerelésekkel lassuk el.




A Raben Group megel6z6 lépéseket tesz annak érdekében, hogy kikliszobolje, illetve minimalizalja a
munkahelyi balesetek és a foglalkozasi megbetegedések kockéazatait. Célunk, hogy felhivjuk
munkavallaloink és alvallalkozo6ink figyelmét a kockazatokra és azok megel6zésének maodjara. Tréningeket
biztositunk a munkafolyamatokhoz igazitott munkahelyi egészségvédelem és biztonsagiranyitasi rendszer,
valamint biztonsagi kultura teriletén.

A Raben Group-nal biztositjuk, hogy munkavallaldink és alvallalkozdink a Biztonsagi Aranyszabéalyoknak
megfeleléen végezzék feladataikat (Etikai Kodex 1. sz. melléklet). Ezért nem engedélyezziik egyebek mellett,
hogy munka kdézben vagy olyan idétartamban alkoholt fogyasszanak, pszichoaktiv és bodité szereket
hasznaljanak, amelyek hatadsara a munka megkezdéséig fennmaradhat ezen szerek hatasa.

A Raben Groupnal a munkabiztonsag a vezetdség tevékenységének szerves részét képezi. Ezért minden
egyes Raben vallalatnal kineveztlink egy képvisel6t a vezet6ségbdl, aki a helyi térvényi eldirasok betartasa
és betartatdsa mellett felels a biztonsagi kultura és a munkavédelmi csapat kialakitasaeért is.

A Raben Group viselkedés alapu megkozelitést vezetett be, amely a munkavédelmi megbeszélések soran is
tetten érhetd, mivel tisztaban van azzal, hogy a viselkedés és a miszaki feltételek a balesetek leggyakoribb
kivalto okai.

Egyenlo banasmod és megkiilonboztetés-mentesség

a)

c)

A Raben Group-nal vallaljuk az egyenl6 banasmad politikajanak kdvetését, valamint a megkllénboztetés
minden formajanak elkerllését. Elutasitjuk a megkllonboztetés és egyenlétlen banasmdd minden formajat,
kilonOsképp az életkor, nem, vallas, fogyatékossag, szexualis beallitottsag, bérszin, csaladi allapot,
varandossag, szll6i statusz, politikai nézetek, allampolgarsag, etnikai hovatartozas, szakszervezeti tagsag
és szocialis statusz szempontokbal.

A Raben Group-ban elitélink minden olyan viselkedést, amely masokkal szemben tiszteletlen, és kihasznalja
az alacsonyabb poziciét vagy sebezhetéséget. Nem engedjik meg a zaklat6, a személyes méltosagot sérté
€s egyeéb olyan magatartdsmodot, amely megfélemlitd, ellenséges, megalazo, lealacsonyitd, vagy sérté
légkort teremt a munkahelyen.

A Raben Group-nal nem fogadunk el semmilyen megkildnbdztetést vagy egyenldtlen banasmaédot, ami az
alkalmazottak felvételét, a képzéseket, el6léptetéseket, fizetéseket, elbocsatasokat vagy a nyugdijazast
erinti.

Titoktartas és adatvédelem

a)

b)

A Raben Group-nal a személyes adatok védelme és az informaciobiztonsag mindig is prioritast élvezett.
Tisztaban vagyunk azzal, hogy az informacio kritikus értéket képvisel, és olyan eréforrast jelent, amely
megfelel§ védelmet igényel, ezért betartjuk a személyes adatok védelmére vonatkozd szabalyokat,
beleértve az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletét (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tértén6 védelmeérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irédnyelv hatalyon kivil helyezésérdl (GDPR).

A Raben Group-nal a mindennapi Uzleti élet soran tudomasunkra jutott adatokat kizarolag az Uzleti
folyamatok elvégzéséhez sziikséges meértéekben hasznaljuk fel. Megvédjlik azokat az informaciokat, amelyek
a tarsasag tulajdonat képezik, valamint amelyek a munkavallalokhoz, Ugyfelekhez, partnerekhez,
alvallalkozokhoz és mas egylttmikodé szervekhez tartoznak.




Osszeférhetetlenség

A Raben Group-nal nem munkaszerzddéssel foglalkoztatott alkalmazottaknak és munkatarsaknak kerdinitik kell
az olyan Osszeférhetetlenséget, amelyben a személyes kapcsolatok (beleértve a kozeli csaladtagok/baratok
kapcsolatait is) vagy a kézintézményben, mas vallalatban, vallalkozasban vagy vallalkozasban fennallé személyes
érdekek - beleértve a pénziigyi érdekeket is - akar csak latszolag is befolyasolhatjak a szakmai életliikben hozott
déntéseket.

Amennyiben valds vagy lehetséges Osszeférhetetlenség meril fel, az alkalmazottnak vagy munkatarsnak
tajékoztatniakell err6l a Raben Group Risk Director-t, és ki kell vonulnia minden olyan déntéshozatali folyamatbaol,
amelyet az sszeférhetetlenség érinthet.

Korrupcié elleni kiizdelem

a) A Raben Group-ndl betartjuk a korrupcidellenes tevékenységekre vonatkozd térvényeket, szabalyokat,
rendeleteket és iranyelveket a mindennapi lzleti gyakorlathoz és (zleti etikahoz kapcsolddé tevékenységek
tekintetében.

b) A Raben Group a zéro tolerancia elvét alkalmazza a korrupcioval szemben. Az alkalmazottak és a partnerek
nem befolyasolhatjak jogellenes vagy erkdlcstelen modon a meglévd vagy potencidlis partnereket, valamint
a koztisztvisel6ket kedvezményes elbanas, ajandékok és egyéb anyagi vagy személyes elényok nyujtasa
réven.

c) Specificrules on preventing and counteracting corruption are contained in the Raben Group Anti-corruption
Policy. On a local level, the Raben Group Anti-corruption Policy is supplemented by anti-corruption sets of
rules (manuals) applicable in respective jurisdictions in which Raben Group operates. A korrupcid
megel&zésére és az ellene valé fellépésre vonatkozéd konkrét szabalyokat a Raben Group Korrupcioéellenes
Politikaja tartalmazza. Helyi szinten a Raben Group korrupcioellenes politikajat kiegészitik az adott Raben
leanyvallalat mikddési terlletének megfeleld joghatosagokban alkalmazandd korrupcidellenes
szabalyrendszerek (kézikdnyvek).

Ajandékok felajanlasa és elfogadasa

a) Altalanos szabalyként - a Raben Group-nal iizleti tevékenységgel dsszefliggésben évente és személyenként
legfeljebb brutté 50 EUR targyi ajandékot, mig programlehetéség (pl. vendéglatas) tekintetében 100 EUR
értekl ajandékot ajanlhatunk fel és fogadhatunk el. Az 50 EUR-t meghalad6 értékd targy ajandékok, illetve a
100 EUR-t meghaladd értékd programlehet6séqg felajanlasa vagy elfogadasa a Risk Director ajanlasat
kdvet6en a Group Chief Finance Officer jévahagyasahoz kotott. Az 50 EUR-t (targyi ajandékok), illetve 100
EUR-t (programlehetéség) meghalado koltségek jovahagyasara vonatkozd kérelmeket személyenkeénti
bontasban, a kockazatkezelési igazgatdi mindségében eljard Group Compliance Officer-nek kell elkildeni.
Kozhivatalnokok esetében barminemd ajandék felajanlasa vagy elfogadasa értéktdl figgetlenill szigoruan
tilos.

b) Afentirendelkezésekkel 6sszhangban a Raben Group-nal csak kisebb, azadott régidé vagy orszag kulturajaban
szokasos ajandékokat vagy vendéglatast szabad elfogadni, feltéve, hogy azok bemutatdsa nem befolyasolja
ameghozott dontéseket, és nem kotelez a jovébeni viszonzasra.

c) A Raben Group-nal tilos a vallalati rangot, funkciot vagy a betdlt6tt poziciot személyes célu kedvezményes
feltételek, anyagi vagy immaterialis javak megszerzésére forditani.

d) A Raben Group-nal barmely szolgéaltatas vagy termék kivalasztasaért felelés munkatarsat az Osszes
ajanlattevével ismertetett tényezék vezérlik a dontéshozatalban, melyek tobbek kézott a min6séq, az ajanlat
versenyképessége, az ajanlattevdé megbizhatosaga és feleléssége.

e) A Raben Groupnal az ajadndékok és a programlehetdségek felajanlasara és elfogadasara vonatkozo konkrét
szabalyokat a Raben Group Gifts and Entertainment Szabalyzata tartalmazza, amely a Raben Group Anti-
corruption Szabalyzatanak részét képezi. Amennyiben az egyes Raben Group leanyvallalatok székhelyein a
vonatkozd helyi jogszabalyok szigorubbak ezeknél, ugy azokat kell alkalmazni.
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a)

c)

e)
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a)

ELKOTELEZETTSEGUNK AZ UGYFELEK FELE
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Tartsd tiszteletben az igazsagot, igy szavaid HITELESEBBEK
lesznek, mint masok igéretei.

Székratész

A Raben Group-nal a megbizhatésag meghatarozza a becslletes és etikus magatartast tgyfeleinkkel
szemben. Az lgyfelekkel valdo mindennapi egylttmikddésink soran értékeink vezérelnek bennlinket. A
kinalt logisztikai szolgaltatas minden szakaszaban igyeksziink (igyfeleink elvarasainak eleget tenni.

A Raben Group-nal elkdtelezettek vagyunk amellett, hogy keményen dolgozzunk Ugyfeleink
versenyképességének megteremtésén, megfelel6 koltségtervezéssel, magas szintli vezetéssel és
baratsagos lgyfélszolgalattal tamogatva.

A Raben Group-nal partnerségre és az Ugyfelekkel vald nyilt kapcsolatokra fokuszalunk. Napi
tevékenységeinkben és Uzleti kapcsolatainkban nyilt parbeszédet folytatunk tgyfeleinkkel. Folyamatosan
fejlesztjik folyamatainkat és szolgaltatasainkat az ligyfelek visszajelzései alapjan.

A Raben Group-nal véllaljuk, hogy felhivjuk munkavallaléink, partnereink és alvéllalkozoink figyelmét
Ugyfeleink igényeire és elvarasaira.

A Raben Group-nal elkdtelezettek vagyunk folyamataink szakadatlan fejlesztésére, az egyes vallalatainknal
bevezetett integralt iranyitasi rendszereken keresztdl.

ALVALLALKOZOKKAL ES UZLETI

ll PARTNEREINKKEL SZEMBENI
KOTELEZETTSEGVALLALASAINK

/4

A bardtsdag szamos forrasbol eredhet, melyek kozul
aleger6sebb a TISZTELET.

Daniel Defoe

A Raben Group-ban partnerségre és hosszlU tavu Uzleti kapcsolatokra toreksziink. Mindennapi
tevékenységiinkben és Uzleti kapcsolatainkban elkotelezettek vagyunk a nyilt parbeszéd irant, amely
mentes a megkilonbodztetés és elitélet minden formajatol.

A Raben Group-nal vallaljuk, hogy bevezetjik és teljesitjik ezen Etikai Kdédex rendelkezéseit, mint a
partnerség megnyilvanulasat, az atlathatosagot, valamint a tarsadalmi feleldsségvallalast szolgaltatdink és
Uzleti partnereink iranyaba. Hisszlk, hogy csakis kétoldalu felel6sségvallalas révén - amely tikrozddik
alvallalkozoinkkal szembeni elvarasainkban is -, vagyunk képesek reagalni a piaci igényekre, és az Uzleti
egylttmikodest értékek és etikai alapelvek alapjan formalni.




A Raben Groupnal tisztaban vagyunk a teljes értéklancra gyakorolt hatasunkkal, ezért elkdtelezettek
vagyunk a munkahelyi alapelvekrél és jogokrol szél6 ILO-nyilatkozat, az OECD multinacionalis vallalatoknak
szolo, felel6és Uzleti magatartadsra vonatkozo irdnymutatasai, a 2030-ig szo6lé fenntarthato fejlédési
menetrend, az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata és az ENSZ (zleti és emberi jogi iranyelvei szerinti
elvek betartasa mellett.

ELKOTELEZETTSEGUNK

A TERMESZETI KORNYEZET IRANT

/4
A képzelet sokkal fontosabb, mint a tudas.

II Albert Einstein

a) A Raben Group-ndl vallaljuk, hogy betartjuk a nemzetkozi kdrnyezetvédelmi szabalyokat és térvényeket.
Vallaljuk tovabba, hogy folyamatosan nyomon kdvetjik és riportaljuk tevékenységink kdrnyezeti hatasait.

b) A Raben Group-ban célunk a lehet6 legalacsonyabb nyersanyag-fogyasztas és CO2 kibocsatas csakugy,
mint a felel6s hulladékgazdalkodas. Hiszink abban, hogy a természeti eréforrasok meg6rzésével, a
fogyasztasukbol szarmazo kibocsatasok mérésével, jelentésével és csdokkentésével a kzjot szolgaljuk.

c) A Raben Group-nal vallaljuk, hogy megel6zziik a kornyezeti artalmakat, és folyamatosan javitjuk kdrnyezeti
hatédsunkat. Potencialis veszély esetén kiemelt figyelmet forditunk a kdrnyezetre gyakorolt hatas
minimalizalasara.

d) A Raben Group-nal véllaljuk, hogy tamogatjuk az Okoldgiai szemléletet, és erre felhivjuk a vezetdk,
alkalmazottak, munkatarsak, tUgyfelek, gépkocsivezet6k és Uzleti partnerek figyelmét is.

e) A Raben Group-nal véllaljuk, hogy olyan logisztikai kdzpontok és raktarak épitésébe illetve fejlesztésébe
invesztalunk, melyek figyelembe veszik a modern épitkezés 6koldgiai és intelligens normait.

f) Uzleti partnereink kdrében is tamogatjuk a kdrnyezetbarat megoldasokat. Arra batoritjuk fuvarozdinkat,
hogy alacsony szén-dioxid kibocsatasu jarm(flottat tartsanak fenn. Ebben tamogatjuk 6ket azaltal, hogy
kedvezd feltételeket ajanlunk szamukra az ilyen jellegl befektetésekhez. Modern jarmlvekbe invesztalunk,
melyek minimalizaljak a kornyezeti koltségeket, valamint arra 0sztondzzik Ugyfeleinket, hogy sajat
folyamataikat oly modon valdsitsdk meg, amely lehetfvé teszi ezen szallitoeszk6zok hatékony
felhasznalasat.




HELYI KOZOSEGEKKEL SZEMBENI

ELKOTELEZETTSEGUNK
7/

Semmi sem ejti nagyobb amulatba az embereket,
mint a jozan ész és a megbizhatdsdg.

II Ralph Waldo Emerson

a) A Raben Group-nal tamogatjuk a helyi k6zosségeket a kozlekedésbiztonsag, a logisztika oktatasa és az
okoldgia tertletén.

b) A Raben Group-nal vallaljuk, hogy rendszeres parbeszédet folytatunk a helyi kozosségekkel
tevékenyseégeink helyi kdrnyezetre gyakorolt hatdsardl. A konzultaciés program részeként folyamatosan
torekszlnk eqgy informaciécsere-rendszer kialakitasara, valamint tajékoztatjuk az érdekelt célcsoportokat
a dontéshozatali folyamatban valo aktiv részvétel lehet&ségérdl.

ELKOTELEZETTSEGUNK

A MEDIA IRANT

77

Eletlink révid, de ahhoz elég hosszu,
hogy jol és becsuletesen éljlnk.

I I Cicero

a) A Raben Group-nal vallaljuk, hogy rendszeresen tajékoztatjuk a médiat, és megvalaszoljuk kérdéseiket. A
médiaval vald kapcsolattartas a kijeldlt személyek felel6ssége, és csak 6k jogosultak a vallalat nevében
beszélni, valamint a Raben Grouprdl tajékoztatast adni.

b) A Raben Group-ban véllaljuk, hogy nyiltan beszéllink a gazdasagra, alkalmazottakra, helyi kornyezetre és
természeti kdrnyezetre gyakorolt hatasunkrél. A kommunikacié hagyomanyos és modern kommunikacios
csatornakon keresztul zajlik.




HOGYAN KEZELJUK AZ ETIKAT

Az Etikai Kodex rendelkezéseinek betartasa a Raben Group minden, barmely munkakérben dolgozé alkalmazottja
szamara kotelezd, fliggetlenll a szerz6déesetdl és a szervezeten bellli szerepétdl. A Raben Group-ban kijeldltik
a kodex betartasanak fels6vezetdi szintl felelését - a Risk Director-t. Ezenkivil minden egyes leanyvallalatnal
kineveztek egy, az Gizleti etikai normak bevezetéséért és az azoknak valo megfelelésért felelds személyt.

A munkatarsak és partnerek feleldsen és hatékonyan jelenthetik a problémakat, ha azt tapasztaljak, hogy
a szabalyok vagy elGirasok sulyos megsértésére kerllt sor. A bejelentési eljaras, amelyet a munkahelyi etikatlan
magatartas bejelentésére szolgalo un. ,EthicsPoint” platformon keresztil hajthatnak végre, garanciat jelent
ajelen kodexben foglalt rendelkezések tiszteletben tartasara. A platform tiz nyelven érheté el.

A szabalysértést bejelent6 alkalmazott védelmet élvez a bejelentett szabalysértésbdél eredé mindenféle elnyomo
vagy megtorlo intézkedéssel szemben, feltéve, hogy a bejelentés johiszemUen torténik.

A jogsértések jelentése:

1. Az értesitést a visszaélest bejelentd fellleten, a Whistleblowing Platformon keresztll lehet benyujtani:
alert.raben-group.com

a. Abejelentés lehet névtelen
b. Abejelentést meglehet tenni telefonon keresztil vagy elektronikus forméban is

Az értesités elklldése utdn egy egyedi kdd, azaz eqgy "értesitési kulcs" generalddik, amelyhez egyedijelszd is
megadhat6. Javasoljuk, hogy az "értesitési kulcs" és a jelszd6 megadasaval a bejelentési platformon
ellen6rizze az (igy statuszat, valaszoljon a kérdésekre vagy lassa az ligy megoldasat.

2. Ajogseértés postai utonis bejelenthetd kozvetlenil a Raben Management Services Audit Department részére,
"Whistleblowing" (Bejelentés) felirattal az alabbi cimre:

Raben Management Services / Audit Department
ul. Zbozowa 1
62-023 Robakowo Poland

Felhivjuk figyelmét, hogy postai uton benyujtott értesitések esetén a kapcsolattartasi adatok megadéasa
szlikséges, névtelen bejelentések nem kerllnek feldolgozdsra. A Raben Management Services Audit
Department munkatarsai minden egyes értesitést megvizsgalnak és elemeznek. A kapcsolattartasi adatok
segitségével, szilkség esetén a Raben Management Services Audit Department felveheti Onnel
a kapcsolatot, hogy tovabbi részleteket vagy valaszokat kérjenek.

Tovabbi informaciék

A Raben Group legalabb kétévente fellilvizsgalja a Kdédexet, hogy biztositsa a hatalyos jogszabalyoknak és az
alkalmazando szabvanyoknak val6 megfelelést. A dokumentum felllvizsgalataért és frissitéséeért a Risk Director
felel@s.

A Raben Group a meglévé kommunikaciés csatornakon keresztil minden alkalmazottat tajékoztat minden
valtozasrol.

Az etikus gyakorlatok elémozditasa a Raben Group Stratégia eqyik prioritasa. Ezért a Raben Group vallalja, hogy
munkatarsait rendszeresen képezi etikahoz kapcsol6do témakban.



https://alert.raben-group.com/

Az Etikai Kodex 1. sz. melléklete

A BIZTONSAG ARANYSZABALYAI

Mindenkire alkalmazand6: munkavallalok, alvallalkozok, Uzleti partnerek, latogatok.
1 Tartsd tiszteletben az alapokat:

- Kipihenten és munkara alkalmas allapotban jelenj meqg: pszichoaktiv és karos
anyagoktol, alkoholtol mentesen!
- Végezz munka el6tti ellenérzést!
- Hagyd abba a munkavégzést, haaz nem biztonsagos!
- Rendelkezz a megfeleld szerszdmokkal és felszerelésekkel, és gondoskodj arrol, hogy
ezek j6 allapotban legyenek!
« Tudd, mit kell tenni vészhelyzetben!
- Csak akkor kezelj gépeket (beleértve a robotokat is), ha tisztdban vagy a kockazatokkal
és tudod, hogyan kell azokat biztonsagosan mikddtetni!
- Vedd akornyezetet:
» Gyljtsd szelektiven a telephelyeinken képz6dott hulladékokat!
« Takarékoskodj a vizzel és a villamos arammal!
« Ne szennyezd a talajvizet vagy az es6vizet vegyszerek kibocsataséaval!
« Atelephelylinkon jarmUivek javitadsa és mosasa tilos (kivéve a
jarmUiszervizeket)!

2. Egyéni védoeszkozok:

- Ismerd meg az egyéni védéfelszerelés hasznalatat! Az egyéni véddeszkozdket a
telephelyek bejaratainél, valamint az egyes munkaterlleteken kihelyezett
hirdet6tablakon leirt kovetelményeknek megfeleléen hasznald!

- Viselj és hasznalj a feladatnak megfelel6 és j6 allapotu egyéni véddfelszerelést.

- A Raben Group minimalis kovetelményei ezzel kapcsolatban:

+ Teherauto-parkolokban a telephelyeken: fényvisszaverd mellény

« Cross-dock és szerzédéses logisztikai raktarakban: fényvisszaveré
mellény, véddcip6 és védbsisak

« Egyéb folyamatok esetén: a folyamat helyén megadott informaciok szerint

3. Tazvédelem és elsdsegélynyujtas:

» Kovesd a tlizvédelmi utasitasokat!

- Csak a dohanyzasra kijel6lt helyen dohanyozz (e-cigarettat is)!

- Biztositsd a szabad hozzaférést a tizoltokésziilékekhez és menekulési utakhoz!

- Tartsd be a tlizgatlé kapuk elzarasanak tilalmat!

- Hamegszolal a tlizjelzés, indulj a legkdzelebbi vészkijarat felé a menekilési utvonal
tablait kovetve, és menj a kijeldlt gyllekezési helyre! Kévesd az evakualast koordinalo
személy utasitasait

- Seérilés esetén fordulj a kijeldlt els6segeélynyujtékhoz - részletek a munkahelyi
hirdet6tablan




4. Forgalom (gépek, jarmivek, gyalogosok):

« Tartsd be a kdzlekedési szabalyokat a telephelyen és azon kivil egyarant!

- Tartsd be a sebességkorlatozast és kapcsold be a biztonsagi 6vet (maximalis sebesség a telephelyeken
kiltéren 20 km/h, raktarakban 10 km/h)!

- Aszallitott aru tipusanak megfelel6 jarmiveket és gépeket hasznalj!

- Tartsd be a mobiltelefonok / okostelefonok / és mas mobileszk6zdk hasznalatanak
tilalmat, amikor a raktarban vezetsz vagy gyalogolsz!

- Szigoruan tartsd be a mobiltelefonok és egyéb eszkdzOk vezetés kdzbeni hasznalataval kapcsolatos
kotelezd ervényl jogszabalyi elbirasokat!

« Légy kllondsen ovatos, ha vezetés kdzben kihangositot hasznalsz!

- Tarts biztonsagos tavolsagot ajarmived és mas jarmivek kdzott!

- Tégy kuldnleges ovintézkedéseket veszélyes vezetési korilmeények esetén!

« Hafaradt vagy, allj meg!

- Gyalogosok - hasznaljak a kijeldlt utakat, ne siessenek, és adjanak els6bbséget a raktarban kozlekedd
targoncéknak!

5. Veszélyek jelentése:

- Azonnal jelentsd az 6sszes eseményt (sériilés, kdzuti baleset, kérnyezeti veszély, tliz és majdnem
balesetek) felettesednek, a munkavédelmi megbizottnak vagy mas Raben alkalmazottnak!

- Vedd figyelembe valamennyi feladat egészségre gyakorolt hatasat!

- Ugyelj a veszélyekre, ne hagyd figyelmen kiviil azokat!

- Szervezetben, berendezésben, izemben, folyamatban bekovetkezett valtozas esetén:

« Ellenérizd, hogy a valtozas utan ujraértékelték-e a kockazatokat
+ Beszéljetek a megvaltozott feltételekrdl a napi miszakindito megbeszélésen
« Haugy taldlod, hogy a valtoztatasok nem biztonsagosak, jelentsd azt a felettesednek

6. A biztonsiagos munkavégzés kovetelményei:

« Dolgozz biztonsagosan!

- Tartsd rendezetten a munkateriletedet!

- Kézianyagmozgatas esetén vedd figyelembe az eqy személy altali emelésre, tolasra, hizasra vonatkozo
suly- és méretkorlatozasokat!

- Gy6z6dj meg arrdél, hogy a gépek és ajarmivek alkalmasak a feladatra, mlszakilag atvizsgaltak és
hasznalatuk engedélyezett!

« Alkalmazd az ergondmiai szabalyokat!

- Ismerd meg, hogyan kell tarolni, megsemmisiteni és kezelni azokat a veszélyes anyagokat, amelyekkel
dolgozol!

- Gy6z6dj meg arrdl, hogy az energiaforrasok biztonsagosak, és nem jelentenek baleset- vagy
eletveszélyt!

- Jelentsd a munkafolyamatok valtozasat a balesetek és a foglalkozasi meghetegedések kockazatanak
minimalizalasa érdekében!

« Ha On nem a Raben Group valamely tagvallalatanak alkalmazottja, ismerje meg a munkateriiletén
dolgozd munkavédelmi megbizottat és hataskorét, kdvesse az utasitasait! A munkavédelmi megbizott
adatai a hirdetdtablan talalhatok.




7.Képzeés:

Vegyél részt a kdtelez6 képzésen!

Tajékoztasd a telephelylinkre belépd latogatokat, alvallalkozdkat és mas személyeket!
Orizd meq a képzési jegyzékonyvet!

Oszd meg a tudasodat és tapasztalatodat méasokkal!

Ellendrizd a fontos munkavédelmiinforméacidkat a hirdet6tablan - az adott tertlet altalanos
munkavédelmi szabalyai

8. Magasban végzett munka:

Kollektiv véddintézkedések hianyaban hasznalj egyéni leesés elleni védéfelszerelést (pl. sisak, heveder)
Tetén végzett munka sordn végezz elézetes ellenbrzést, kockazatértékelést, ellendrizd a tet8jaro/
kémeényseprd jardak, korlatok és mentékotelek felszerelését

Mobil emel8allvanyokat csak jogositvannyal és képesitéssel, valamint személyi védéfelszereléssel
hasznalj!

Csak engedélyezett felszerelést hasznalj személyek emeléséhez!

Létrakat csak kivételes korilmények kdzott hasznalj!

9. Emelés és gépek kezelése (szerszamok & berendezések):

Hasznalat el6tt ellenérizd a szerszamokat és berendezéseket, hogy megbizonyosodj arrél, hogy
alkalmasak a feladatra - kiilonds tekintettel a maximalis emel6képességre és a rakomany tipusara
Ellenérizd, hogy a berendezés j6 allapotban van-e!

Jelentsd a berendezésen észlelt barmely hibét!

Rogzitsd megfeleléen a rakomanyt!

Gy6z6dj meg arrol, hogy sem te, sem masok nincsenek a berendezés és a felemelt rakoméany zuhanasi
z6najaban!

10. Munkaengedélyek:

Ismerd, hogy mely munkakhoz sziikséges irdsos engedély, példaul:

« magas hémérséklettel jaro munka (hegesztés, langvagas, készoriilés)

« villanyszerelés

« veszélyes anyagokkal végzett munka
olyan karbantartasi munka, amely a kritikus biztonségi rendszerek, példaul tlz- és
gazérzékeld rendszerek veszélyeztetésével vagy leallitasaval jar

«  zarttérben, kutakban, csatorndkban, tartalyokban végzett munka
Ezeket a munkakat csak érvényes engedéllyel lehet végezni. Ha kétségeid vannak, fordulj
felettesedhez! Szerezz be Uj engedélyt, ha megvaltozott a munkakér vagy a feltételek!
Kovesd az engedélyben leirt utasitasokat!
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