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Fogalmak

Az alabbiakban felsorolt kifejezések a
kdvetkezOk szerint értelmezenddk:

Kiegészité szolgaltatas — a Széllitmanyozasi
Szolgaltatast kiegészité extra szolgaltatas vagy
a Szallitmanyozasi Szolgaltatas 1. Mellékletben
leirt, kiterjesztett feltételei.

Hatalyos Jogszabalyok — a Magyarorszagon
hatalyos dsszes jogszabaly.

Munkanap — hétf6tél péntekig valamely nap,
kiveve az ezen id6szakra esdé nemzeti
Unnepeket azon orszagok teruletén, melyeken
keresztil a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
teljesitése torténik.
Szallitmanyozé -
Hungary Kift.

A Szdllitmanyozé weboldala — www.raben-
group.com

Hiitétt aruk — romlandé aruk, mint példaul a friss
mez8gazdasagi termekek, tenger gyimdlcsei,
illetve fagyasztott élelmiszerek, melyek a
szdllitds és tarolas soran  ellendrzott
hémérsékletet igényelnek.

Cimzett — a Szallitmanyozasi Megrendelésben
megjeldlt személy, aki az aruk atvételére
jogosult a szallitdsi megrendelésben szerepld
helyen.

Feladdé — a Szallitmanyozasi Megrendelésben
megjeldlt személy, aki a Szallitmanyozé
szamara atadja az arukat szallitas céljabdl a
szallitasi megrendelésben szerepl6 helyen.
Szallitmanyozasi Szerzédeés - a
Szallitmanyozasi Szolgaltatasra vonatkozo, a
Szallitmanyozo és az Ugyfél kdzott megkotott
szerzbdés.

Ugyfél — az a vaéllalkozd vagy gazdalkodd
szervezet, mely Szallitmanyozasi Szerzédést
kot a Szallitmanyozéval annak Uzleti
tevékenységére vonatkozolag.

Ellenérzott hémérséklet — az 1. Mellékletben
meghatarozott hémérsékleti tartomany, melyet
tartani kell a szallitas és az ideiglenes tarolas
soran.

Belfoldi Szallitmanyozasi Szolgaltatds —
Szallitmanyozasi Szolgaltatas, mely esetén az
aru felvételének és kiszallitasanak helye
Magyarorszagon van, tehat nem torténik
hataratlépés.

Aruk — Fuvarokmany alapjan szaéllitasra atvett
aru, mely egy Cimzettnek és egy lerakasi helyre
kerul kiszallitasra és Szallitmanyozasi egységbe
van csomagolva, illetve helyezve.

Kizart Aruk - olyan aruk, melyek tekintetében a
Szallitmanyozd nem végez Szallitmanyozasi
Szolgaltatasokat, ezeket a 2. Melléklet
tartalmazza.

Raben Trans European

Altalénos Szerzédési Feltételek — jelen
altalanos szerzédési feltételek és a hozza
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tartozé mellékletek, azok id6rél idére modositott
valtozataban.

Nemzetk6zi Szallitmanyozasi Szolgaltatas —
Szallitmanyozasi Szolgaltatas, mely esetén az
aru felvételének és kiszallitasanak helye két
kilénbdzd orszagban van.

Atfutdsi id6 — a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
elvégzéséhez szikséges, munkanapban
kifejezett id6tartam (az aruk Feladétol torténé
atvételétdl egészen a Cimzett részére torténd
kiszallitasig).

Helyi pénznem — a Magyarorszagon
alkalmazott torvényes fizetési eszkdz.
SDR - a lehetséges igény szabadon

hasznalhato pénzneme a Nemzetkozi

Valutaalap tagjainak

A Szdllitmanyozasi Szolgdltatas Feltételei —
az Aruk tipusa és mérete (ideértve a brutté sulyt
és a kiterjedést), arra vonatkozé informacio,
hogy hitétt arurol, hitést igényl6 arurdl, illetve

jovedéki termékekrél van-e sz6, az Aru
felrakasanak helye és id6pontja, az Aru
kiszallitdsanak helye, az Atfutasi id6, a

Szallitmanyozo dija, a vamkezelési utasitasok,
Kiegészitd Szolgaltatasok, illetve minden mas
lényeges, a Hatélyos Jogszabalyok értelmében
eléirt, Szallitmanyozasra vonatkozo feltétel.

Fuvarokmany — olyan okmany, vagy okmanyok,
melyek az Aruk szallitasra torténé atvételének,
tovabba a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
folytatasanak és elvégzésének bizonyitasara
szolgalnak.

Szallitmanyozdsi Megrendelés — az Ugyfél
altal leadott megrendelés, az Ugyfél és a
Szallitmanyozd kozoétt korabban  elfogadott
Szallitmanyozasi Szolgaltatasi Feltételek

szerinti Szallitmanyozasi Szolgaltatas
végzésére.

Szidllitmanyozasi Szolgaltatdas — kozuton
végzett aruszallitas.

Szdllitmanyozasi egység — EUR raklap,
barmilyen mas  tipusu raklap, kosar,

kartondoboz, |éclada, illetve mas taroléeszkoz,
melyet elfogad a Szallitmanyozasi Megrendelés
leadasara alkalmazott rendszer és, melybe
vagy, melyre a szallitott Arut elhelyezik.

Alkalmazasi teriilet

A Szallitmanyozé Szallitmanyozasi
Szolgéltatasokat nyujt az Ugyfelek részére a
Széllitmanyozasi Szerzédés, az Altalanos
Szerzddési Feltételek, valamint a Hatalyos
Jogszabalyok alapjan.

A Szallitmanyozéval létrejott Szallitmanyozasi
Szerz6dés megkotésével az Ugyfél hozzajarul a
Szallitmanyozasi Szolgaltatasnak az elfogadott
Szallitmanyozasi Szolgaltatasi Feltételek, az
Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései
és a Hatalyos Jogszabalyok értelmében torténd
elvégzéséhez.


https://hu.wikipedia.org/wiki/Nemzetk%C3%B6zi_Valutaalap
https://hu.wikipedia.org/wiki/Nemzetk%C3%B6zi_Valutaalap
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3. Az Altalanos Szerzédési

Feltételek tartalmatdl torténé barmely
eltérés esetén szikséges a Szallitmanyozo
irasos beleegyezése, maskilénben az eltérés
semmis és érvénytelen.

A Szallitmanyozasi Szolgaltatasok targya

A Szallitmanyozo mindenféle arucikk
tekintetében végez Szallitmanyozasi
Szolgaltatasokat, kivéve a Kizart Arukat és a 3.2
pontban meghatérozott arucikkeket.

A 3.4 pont értelmében a Széllitmanyozé nem
nydjt Szallitmanyozasi Szolgaltatasokat a
kdvetkezd aruk esetében:

3.2.1. az aru brutté sulyat tekintve, a 8,33 SDR-
nek megfeleld kilogrammonkénti
0sszegnél magasabb értéki aruk esetén,
tekintet nélklil az aruk teljes nettod
értékeére;

a 15.000 eurdnak megfeleld 6sszegnél
magasabb nettd 6sszértékl aruk esetén,
tekintet nélkal az &ruk bruttd sulyabdl
szamolt kilogrammonkénti értékre.

Annak meghatarozasara, hogy az aruk értéke
meghaladja-e a 3.2.1 és a 3.2.2 pontokban
megadott értékhatart, az aruk értékét és/vagy a
3.21 és 3.22 pontban meghatdrozott
értékhatart at kell valtani a helyi fizet6eszkdzre
Magyarorszag kdzponti bankja altal kozzétett, a
Szallitmanyozasi Szerz6dés megkdtésének
napjan érvényes hivatalos atvaltasi arfolyamon.

A 3.2.1 és a 3.2.2 pontokban meghatarozott
arukhoz, figyelembe véve az 2-es szamu
mellékletben részletezett aruszallitasbol kizart
arukat, kapcsolodo Szallitmanyozasi
Szolgaltatasok nyujtasahoz a Szallitmanyozo
hivatalos és kifejezett hozzajarulasa sziikséges.
A Szallitmanyozo hozzajaruldsa nem
eredeztethetd, illetve arra nem lehet
kdvetkeztetni mas szandéknyilatkozatbdl. A
semmisség  kilatdsba  helyezése  mellett
kifejezetten irasban vagy elektronikus formaban
kell régziteni a Szallitmanyozd hozzajarulasat, a
Szallitmanyozasi Szerz6dés megkotése el6tt, az
Ugyfél kérésére az aruk értékének a
meghatarozasaval. A Szallitmanyozo
hozzdjarulasa ahhoz a feltételhez is kothetd,
hogy az Ugyfél elfogadja a Szallitmanyozasi
Szolgaltatasra vonatkozd kalénleges
feltételeket, kuldénésen a Szallitmanyozonak a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas fejében jard
megemelt dijazast. Ha a Szallitmanyozasi
Szolgéltatas Feltételeit az Ugyfél és a
Szallitmanyozo kozott létrejott
keretszerz6désben vagy é&llandé megbizésban
rogzitik, a Szallitmanyozé kifejezheti
hozzajarulasat a Szallitmanyozasi Megrendelés
altala térténé elfogadasa elétt vagy azzal egy
idében is.

3.2.2.

A 3.4 pontban emlitett hozzajarulas hianyaban,
azt kell feltételezni, hogy az Aruk kozott nem
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szerepelnek Kizart Aruk, illetve 2 3.2.1 ésa 3.2.2
pontokban emlitett aruk.

Amennyiben a Szallitmanyozét a 3.2.1, illetve a
3.2.2 pontokban meghatarozott arukhoz
(figyelembe véve az 2-es szamu mellékletben
részletezett aruszallitdsbol  kizart  arukat)
kapcsolédo Szallitmanyozasi Szolgaltatassal
bizzak meg a Széllitmanyozo kifejezett el6zetes
hozzdjaruldsa nélkil (azaz a 3.4 pont
megsértésével), a Szallitmanyozé a 9-es
pontban a 9.8 pont értelmében felel az emlitett
Arukban keletkezett esetleges karokért és
veszteségekért, de azzal a fenntartassal, hogy
az emlitett Arukban keletkezett veszteségekért
és karokért fizetett kartérités nem haladhatja
meg a 3.2.1, illetve a 3.2.2 pontokban
meghatarozott 6sszeghatart.

A Szallitmanyozé6 az 1. Mellékletben
meghatarozott  Kiegészit6 Szolgaltatasokat
kinalhatia a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
kiegészitése és kiterjesztése céljabdl.

A Szadllitmanyozasi Szerz6dés megkotése

A Szallitmanyozasi Szerz6dés megkotéséhez
az Ugyfélnek és a Szallitmanyozénak meg kell
allapodnia a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
Feltételeirdl. A fentiektdl fliggetlendl, a kizart
aruk, valamint a 3.2.1 és a 3.2.2 pontokban
meghatarozott Aruk esetében a
Szallitmanyozasi Szerz6dés megkotéséhez a
Szallitmanyozé 3.4 pontban emlitett, kifejezett
hozzajarulasa szlikséges.

A Szallitmanyozasi Szolgaltatas Feltételeirdl
kotoétt megallapodas kuldnésen a kovetkezé
Iépésekben johet létre:

42.1. a Szallitmanyozo az Ugyfeél
érdeklédésére ajanlatot ad, melyben
kikéti a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
Feltételeit; és

az Ugyfél Szallitmanyozasi Megrendelést
ad le a Szallitas Vallalkozo felé, hogy
megbizza a Szallitmanyozot a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas
elvégzésével, melyre a Szallitmanyozé

4.2.2.

altal meghatarozott Szallitmanyozasi
Szolgaltatasi Feltételek értelmében kertl
sor; és

423. a Szallitmanyozé elfogadja a

Szallitmanyozasi Megrendelést.

A Szallitmanyozasi Szolgaltatas Feltételei az
Ugyfél és a Szallitmanyozd kézétt létrejott
keretszerz6désben régzithetdek.

A Szdllitmanyozasi Megrendelést a 3.
Mellékletben meghatarozott modon, és a
hatéaridén belll kell leadni a Szallitmanyozé
részére. A fentiektdl fuggetlendil,
Szallitmanyozasi Megrendelés nem adhato le a
hataridén tul, amennyiben a Szallitmanyozé
hataridét hataroz meg a Szallitmanyozasi
Szolgaltatas Feltételeiben (érvényességi id6). A
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Szallitmanyozasi Megrendelés
leadasaval az Ugyfél megerdsiti:

hogy elfogadja a Szallitmanyozé altal
meghatarozott Szallitmanyozasi
Szolgéltatasi Feltételeket; és

hogy tudomasul veszi és betartja az
Altalanos Szerz6dési Feltételek
rendelkezéseit.

Az Ugyfél ltal a Szallitmanyozé részére leadott
Szallitmanyozasi Megrendelés megfelel a
Szallitmanyozd altal meghatarozott, illetve
elfogadott  Szallitmanyozasi Szolgaltatasi
Feltételeknek. Barmilyen jellegi eltérés esetén a
Szallitmanyozd altal meghatarozott, illetve
elfogadott Szallitmanyozasi Szolgaltatasi
Feltételek az irdnyaddak a Szallitmanyozasi
Megrendeléssel szemben. Amennyiben a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas Feltételeit nem
fogadja el, illetve nem hatarozza meg a
Szallitmanyozé, a Szallitmanyozasi
Megrendelésben meghatarozott Atfutasi Idé és
fuvardij ©6sszege nem kotelezd érvényl a
Szallitmanyozoéra nézve, és jogaban all jelen
Altalanos Szerz6dési Feltételekben
meghatarozott feltételekkel nyujtani a
Szallitmanyozasi Szolgaltatast.

A Szdllitmanyozasi Megrendelés
érvényi az  Ugyfélre nézve  annak
Szallitmanyozd részére torténd leadasatol
égészen addig, amig a Szallitmanyozé el nem
utasita a  Szallitmanyozasi  Szolgaltatas
elvégzését, illetve el nem veti a Szallitmanyozasi
Megrendelést.

A Szdllitmanyozé fenntart minden jogot a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas teljesitésének
visszautasitasara anélkil, hogy felelnie kellene
ezért az Ugyféllel szemben, vagy viselnie
kellene barmely mas karos kdvetkezményeket,
kilénosen:

4.7.1. ha a Szallitmanyozasi Megrendelés
leadasa a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
Feltételeibdl kovetkez6 érvényességi
id6n tul torténik; vagy

ha a Szallitmanyozasi Megrendelés nem
felel meg a Szdllitmanyoz6 altal
meghatarozott Szallitmanyozasi
Szolgaltatasi Feltételeknek, az Altalanos
Szerzédési Feltételeknek, illetve a
Hatalyos Jogszabalyoknak; vagy

ha a Szallitmanyozasi Megrendelés
kitoltése olvashatatlan, helytelen vagy
hianyos;

ha az Ugyfél fizetési késedelembe esett
a Széllitmanyozé szamara fizetendd
barmely 0sszeg vonatkozasaban; vagy

44.1.

4.4.2.

kotelezd

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

4.7.5. barmely mas olyan okbdl kifolydlag, mely
akadalyozza a  Szallitmanyozét a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas
elvégzésében, vagy jelentésen késlelteti
a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
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elfogadott Szallitmanyozasi Szolgaltatasi
Feltételek szerinti teljesitését; vagy

a Hatalyos Jogszabalyok rendelkezései
altal meghatarozott esetekben.

A Szdllitmanyoz6 koteles haladéktalanul
értesiteni az Ugyfelet a Szallitmanyozasi
Megrendelés elfogadasanak visszautasitasarol.
Amennyiben a Szallitmanyoz6 elutasitia a
Szdllitmanyozasi Megrendelés elfogadasat, a
Szallitmanyozasi Szerz6dés nem jon létre és az
emlitett Szallitmanyozési Megrendelés nem
vonhat maga utan jogi kévetkezményeket, illetve
nem eredményezhet kotelezettségeket a
Szallitmanyozodra nézve.

A Szallitmanyozasi Megrendelés a
Szallitmanyozo altal elfogadottnak tekintend6 —
mely egyenérték( a Szallitmanyozasi Szerz6dés
megkotésével — ha a Szallitmanyozé nem
értesitic.  az  Ugyfelet kelld6 idében a
Szallitmanyozasi Megrendelés elutasitasarol. A
fentiektdl fliggetlendil, a hallgatélagos elfogadas
nem vonatkozik a Kizart arukra, valaminta 3.2.1
és a 3.2.2 pontokban meghatarozott arukhoz
kapcsolddo Szallitmanyozasi Megrendelésre. A
Kizart arukra valamint a 3.2.1 és a 3.2.2
pontokban meghatarozott arukhoz kapcsol6dé
Szallitmanyozasi Megrendeléshez sziikséges a
Szallitmanyozo kifejezett hozzajarulasa
(megerdsitése).

A Szdllitmanyozasi  Szolgaltatast  végz6
jarmivezetének nem all jogdban moddositani
vagy kiegésziteni a Szallitmanyozasi
Szolgaltatas Feltételeit.

4.7.6.

Szallitmanyozasi Megrendelés
megvaltoztatasa

Az Ugyfél szamara csakis a Szallitmanyozd
elézetes beleegyezésével megengedett a
Szdllitmanyozasi Megrendelés tartalmanak
megvaltoztatasa, kivéve, ha a Hatalyos
Jogszabalyok maskeént irjak eld.

A Szallitmanyozo a Hatalyos Jogszabalyok altal
megengedett  esetekben  elutasithatia a
Szallitmanyozasi Megrendelés
megvaltoztatasanak elfogadasat. A 4.6 - 4.9
pontok rendelkezései ennek megfeleléen
alkalmazanddak.

Amennyiben a Szallitmanyozé elutasitia a
modositott  Szallitmanyozasi  Megrendelés
elfogadasat, a Szallitmanyozasi Szerz6dés
megsziintnek tekintends. Az Ugyfél kételes
megtériteni a Szallitmanyoz6 szamara az altala
viselt 6sszes kiadast és koltséget, melyek az
eredeti  Szallitmanyozasi  Megrendelésben
foglalt Szallitmanyozasi Szolgaltatasok
elvégzésével kapcsolatosan mertltek fel.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

A Szallitmanyoz6 dijazasa

A Szallitmanyoz6 dijazas ellenében nyuijt
Szallitmanyozasi és Kiegészitd
Szolgaltatasokat. Ezen felll a Szallitmanyozasi
Szerz6édésben, jelen Altalanos  Szerzddési
Feltételekben és a Hatalyos Jogszabalyokban
meghatarozott esetekben az Ugyfél koteles
megtériteni a Szallitmanyozé szamara a
Szallitmanyozasi Szolgaltatasok teljesitésével
kapcsolatban  felmerllt  koltségeket  és
kiadasokat.

A Széllitmanyozénak a  Szallitmanyozasi
Szolgaltatasért jaro dijazas kiiléndsen az Aruk
tipusatol, méretétél és bruttdé sulyatol, a
Szallitmanyozasi uUtvonal hosszatdl, illetve az
esetleges kulonleges feltételektdl figg, melyeket
a Szallitmanyozasi Szolgaltatas soran be kell
tartania.

A dijazast a Szallitmanyozasi Szerzédésben el
kell fogadnia a Szallitmanyozénak és az
Ugyfélnek egyarant. A Szallitmanyozdénak
jogaban all megemelni a dijat, amennyiben
kiderll, hogy a tényleges Szallitmanyozasi

Szolgaltatasi Feltételek eltérnek az Ugyfél

kérésére, a Szallitmanyozé altal megszabott

Szallitmanyozasi Szolgaltatasi Feltételek

tartalmatol (vagy a keretszerzédésben, illetve az

allando megbizasban meghatarozott

Szallitmanyozasi Szolgaltatasi  Feltételektdl),

iletve nem felelnek meg a Szallitmanyozasi

Megrendelésnek, kiléndsen, ha az Aruk tipusa

vagy mérete vagy az aruk mas paraméterei

eltérnek az Ugyfél altal kozolt, vagy a

Szallitmanyozasi Megrendelésben

meghatarozott aru tipusatol, méretétdl, illetve

egyéb paramétereitdl.

Ettél eltér6 megallapodas hianyaban:

6.4.1. az Ugyfél koteles dijat fizetni a
Szallitmanyozé részére, és a
Szallitmanyozo altal  kiallitott szamla
ellenében, a szamla keltétdl szamitott 14
napon belul megtériteni a Szallitmanyozé
koltségeit és kiadasait a Szallitmanyozo
dijszabasa szerint, melyet jelen 4.
Melléklet tartalmaz.

6.4.2. a dijon felul potdijakat szamolnak fel,
mely a 4. Mellékletben talalhaté.

Az Ugyfél és a Cimzett kozott létrejott, a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas kifizetésével és
az Arukat terhels, kiilénésen az Incoterms-bél
eredd6 mas felelédsségekkel kapcsolatos
megallapodasok nem kotelezd érvénylek a
Szallitmanyozodra nézve.

.Felek  megallapodnak abban, hogy a
szolgaltatasok utan a dijazas kétheti vagy
egyhavi id8szakra vonatkozd elszamolas
alapjan teljesitend6 az Afa tv.58.§-a alapjan.”

Az Ugyfél kotelezettségei

A Megrendel6 koteles a Szallitmanyozasi
Szerz6dés, az Altalanos Szerzddési Feltételek,
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illetve a Hatalyos Jogszabalyok rendelkezései
értelmében a Megrendel6t, a Feladdt, illetve a
Cimzettet terhel6 Osszes elGirast teljesiteni,
illetve azok teljesitését garantalni. Az Ugyfél gy
felel a Szallitmanyozoval szemben az el6irasok
Felado, illetve Cimzett altali betartasaért, mint
sajat tetteiért és mulasztgsaiért. Kulénbésen, az
Ugyfél koteles:

7.1.1. megdfeleléen és helyesen kitdlteni a
Szallitmanyozasi Megrendelést. A
természetuk miatt, illetve a Hatélyos
Jogszabdlyok  elGirasaibél  eredden
kildénleges Szallitmanyozasi feltételeket,
illetve bizonyos ovintézkedések
meghozasat szilkségessé tevd Aruk
esetén, az Ugyfélnek kotelessége a
Szallitmanyozasi Megrendelésben
tajékoztatni a  Szallitmanyozét a
kilonleges Szallitmanyozasi feltételekrol,
ovintézkedésekrol, jellemzékrol és
kdvetelményekrél;

7.1.2. olyan maodon elbkésziteni és
becsomagolni az arut, hogy az kézuti
szdllitasra, atadasra alkalmas legyen,
valamint megakadalyozza annak teljes,
vagy részleges sérilését, elvesztését,
melynek soran figyelembe veszi az Aru
természetét, annak szallitas, felrakas és
lerakas kozbeni sérlilékenységét, a
felrakasi és  lerakasi helyet, a
gyUjtészallitmany specidlis jellegét, mely

magaban foglalja az atrakasi
miveleteket és a Hatalyos
Jogszabalyokbol eredé

kovetelményeket, illetve az altalanosan
elfogadott iparagi szabalyokat. Az aruk
csomagolasanak meg kell felelnie azon
kdvetelményeknek, hogy
megakadalyozza az arukhoz valé
hozzaférést, biztositsa az aru stabilitasat
és védje a kullsé hatédsok ellen. Abban az
esetben, ha az aru raklapra van
helyezve, az arut ugy kell elhelyezni,
hogy az nem nyulik tdl a raklapon, Az
egyeéb szallitasi egységben szallitott aruk
csomagolasanak is védenie kell a
kildeményt elmozdulas ellen. Az
egységcsomagolason tulnyulé és kilégd
elemekkel rendelkez6 gépeket és
berendezéseket meg kell védeni a
szallitas, fel- és lerakodas soran
esetlegesen felmer(l6 sériilésektdl. Ezen
tulmendéen minden szallitasi egységet
sztreccs foliaval és ragaszto szalaggal
kell biztositani, amennyiben sziikséges,
specialis jelzéssel, széllitasi utasitassal
ellatni (pl. torékeny, fejjel lefelé nem
szallithaté stb.),

7.1.3. lehiiteni a H{itétt Arukat (adott esetben)

az Ellendrzott Hémérsékletnél
meghatarozottaknal alacsonyabb
hoéfokra;
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7.14. 30 kg-nal nehezebb
kildemények esetén a szallitasi
egységek mozgatasa targoncaval

lehetséges kell, hogy legyen.

7.1.5. megfelelden jeldIni az Arukat, minden
egyes szallitasi egységet, a 83.
Szallitmanyozd altal biztositott cimkével;

7.1.6. helyesen és hianytalanul kitdlteni az
Aruhoz csatolt Fuvarokmanyt, és a
Fuvarokmanyhoz mellékelni a
Szallitmanyozasi Szolgéltatas megfeleld  8.4.
elvégzéséhez szlikséges Osszes
dokumentumot;

7.17. a Szallitmanyozo rendelkezésére
bocsatani azokat a hianytalan, pontos és
tényszerll informacidkat, melyek a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas
elvégzéséhez szikségesek;

7.1.8. garantalni, hogy a felrakds helyén a
szallitéeszkoz rendelkezésre
bocsatasanak pillanatatél  szamitott
legfeljebb 5 perc/szallitasi egység, de 15
perc, maximum 1 éras id6intervallumon
belll megtérténjen az Aruk felrakasa és
szallitasra torténd kiadasa

7.1.9. a Szallitmanyozasi Szolgaltatas 8.5
végrehajtasa, illetve az Aruk kiadasa
soran felmerlild akadalyok esetén
végrehajthatd  utasitasokat adni a
Szallitmanyozasi Szolgaltaté szamara;

7.1.10.garantalni, hogy a kiszallitas helyszinén
a szallitéeszkoz rendelkezésre
bocsatasanak pillanatatdl  szamitott
legfeljebb 5 perc/szallitasi egység, de 15
perc, maximum 1 ¢éras id6intervallumon
beliil, megtérténjen az Aruk lerakasa és
atvétele.

Az Aruk felrakasa és lerakasa a Felado, illetve a

Cimzett feladata. A Szallitmanyoz6 nem felel

sem a felrakasi, illetve lerakasi muveletekert,

sem pedig a felrakast, illetve lerakast lehetévé
tev6 milszaki eszkd6zdk és berendezések
rendelkezésre  éllasaért. A jarmivezetd
esetlegesen felkinalhatja a segitségét a felrakas

és a lerakas kdzben, mely a Feladd, illetve a

Cimzett kizarolagos kockazatara és

felel6sségére torténik.

Az Ugyfél koteles koévetni a mikodési

eljarasokat, illetve utasitadsokat, melyeket a

Szallitmanyozd id6érél  idére kiadhat és

kozzétehet a Szallitmanyozé weboldalan.

A Szillitmanyozo jogai és kotelezettségei

A Szdllitmanyozé a széllitbeszkdzre torténd

felrakodas befejezésének pillanataban veszi at

szallitasra az Arut, ami azt jelenti, hogy az aru a

szallitasi eszkdz rakodasi terében van. . Az

Aruszallitasra torténé atvétele a

Fuvarokmanyban régzitésre kertl.

A Szallitmanyozo a Szallitmanyozasi

Szolgaltatas Feltételeinek értelmében végzi el a

Szallitmanyozasi Szolgaltatast. A
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Szallitmanyozd felel a szallitmanyozasi folyamat
megszervezéséért. Kaldnéskeppen, a
Szallitmanyozd  gyljtéfuvar  keretében s
végezheti az Aruk szallitasat, mely magaban
foglalja az atrakasi miveleteket.

A Szallitmanyozonak jogaban all alvallalkozokat
igénybe venni a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
teljesitése céljabol, de tovabbra is 6 felel az
alvallalkoz6 tetteiért és mulasztasaiért, mintha 6
maga végezni a szolgaltatast.

Az Aruk szallitasra torténd atvételekor a
Szallitmanyoz6 kizardlag a Széllitmanyozasi
Egységek mennyiségét és szemmel lathatd
allapotat  koteles ellenérizni a  szallitasi
dokumentacié alapjan, és nem Kkoteles
megvizsgalni az egyes Szallitmanyozasi
Egységek bel tartalmat. Amennyiben a
Széllitmanyozé az Aruk szallitasra torténd
atvételekor nem fogalmaz meg fenntartast,
feltételezhetd, hogy a  Szallitmanyozasi
Egységek mennyisége és szemmel lathatd
allapota megfeleld az Aruk szallitasra térténd
kiadasakor, de az emlitett feltételezés nem
vonatkozik az egyes  Szallitmanyozasi
Egységeken belill talalhaté Aruk allapotara.

A Szallitmanyozénak jogaban all elutasitani az

Aruk  szdllitasra torténé  atvételét, illetve

megtagadni, vagy megszakitani a

Szallitmanyozasi Szolgaltatas végrehajtasat,

kiilénosen:

8.5.1. amikor az Aruk koézott Kizart Aruk
talalhatoak;

8.5.2. amikor az Aru vagy annak allapota nem

felel meg az Ugyfél kérésére, a
Szallitmanyozd  altal meghatarozott
Szallitmanyozasi Szolgaltatasi
Feltételekben leirtaknak (vagy a
keretszerz8désben, illetve az &llando
megbizasban meghatarozott

Szallitmanyozasi Szolgaltatasi
Feltételeknek), illetve az nem felel meg a
Szallitmanyozasi Megrendelésnek,
kiildnosen, ha az Aruk hibasak, vagy az
Aruk tipusa vagy mérete vagy mas
paraméterei, illetve csomagoldsanak
madja eltér a Szallitmanyozasi
Szolgaltatas Feltételeiben, illetve a
Szallitmanyozasi Megrendelésben
leirtaktol — adott esetben — a Hutott
Arukat nem hiitétték le az Ellendrzott
HOémérséklet alatti héfokra, vagy a
felrakasi hely nem teszi lehetévé az
Ellenérzott Homérséklet tartasat;

amikor az Aruk nincsenek szallitasra
alkalmasan 6sszekészitve, vagy az Aruk
csomagolasa nyilvanvaléan nem
elégséges vagy nem megfelel,

amikor az Aruk nincsenek megjeldlve
vagy helytelenul vannak jelélve;

amikor a Fuvarokmany hianyos vagy
helytelendl, illetve hibasan van kitoltve;

8.5.3.

8.5.4.

8.5.5.
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8.5.6. amikor a Felad6 nem késziti el a
jogszabalyok értelmében az Arukkal
egyutt kiadandd okmanyokat;

a Hatalyos Jogszabalyokban el6irt mas
egyéb okbdl kifolydlag.

A Szallitmanyoz6 kizarélag Munkanapokon
végez Szallitmanyozasi Szolgaltatasokat -—
azaz: veszi at a Feladotol az Arut, széllitja el az
Arut a Cimzetthez és adja at neki azt. A
Szallitmanyozd igyekszik a Szallitmanyozasi
Szerzédésben meghatarozott Atfutasi idén bellil
elvégezni a Szallitmanyozasi Szolgaltatast. Az
Atfutasi id6t Munkanapokban kell megadni. Az
6raban kifejezett id6keret nem kotelezé érvényd,
kiveve, ha azt a Szallitmanyozé kifejezetten
elfogadja. A 24 o6rat vagy annak tobbszordsét
lefed6 id6tartam 1 Munkanapnak, vagy 1
Munkanap tébbszordsét lefedé idének értendé.

A Szallitmanyozasi Szerz6désben talalhato,
ettél eltér6 megallapodas hianyaban, a
Szallitmanyozasi Szolgaltatast a Szallitmanyozo
koteles a kovetkezd Atfutasi idékén belil
elvégezni:

8.7.1. Belfoldi Szallitmanyozasi Szolgaltatas
esetén — varhatéan az Aru Feladonal
torténo felvételét kovetd két Munkanapon
belll;

Nemzetkozi Szallitmanyozasi
Szolgaltatas esetén - a gondos
Szallitmanyozotdl ésszerlien elvarhatd
idékereten beldl, melynek  soran
figyelembe kell venni az eset
kérilményeit. Részrakd szallitmanyok
esetében azt az id6t, ami az
atrakodashoz szlkséges, hogy a teljes
szdllitmany  szallitasra  alkalmasak
legyenek.

Olyan Cimzett esetén, aki elézetes értesités
alapjan, vagy meghatarozott idékereten bellil
fogadja a szallitmanyt, a Szallitmanyozénak
jogéaban all az Ugyfél, vagy Szallitmanyozdja
Cimzettel torténd egyeztetései alapjan szallitani
ki az Arut.

Amennyiben az elsé kiszallitasi kisérlet a
Cimzett tavolléte  miatt, vagy annak
kdszdnhetéen sikertelen, hogy a Cimzett nem
tudja fogadni az Arukat, illetve barmely mas,
nem a Szallitmanyozénak felréhaté okokbdl
kifolyolag, a Szallitmanyozé az Ugyfél ettél
eltér6 utasitasa hianyaban, a kovetkezd
munkanapon masodszor is megkisérli az Aruk
kiszallitasat a Cimzett részére. A
Szallitmanyozé az Ugyfél részére potdijat
szamol fel a masodik kiszallitasi kisérlet fejében,
a Szallitmanyozé 4. Mellékletben
meghatarozott Dijszabasa értelmében.

Amennyiben a masodik kiszallitasi kisérlet is
sikertelen, vagy a Széllitmanyozasi Szolgaltatas
teljesitése, illetve az Aruk kiszallitasa soran
barmely mas akadaly meril fel, a
Szallitmanyozé visszaviszi az Arukat a Feladd
részére (kivéve, ha az Ugyfél mas utasitast ad

8.5.7.

8.7.2.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.
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erre vonatkozdlag). A Hatétt Arukat 5
Munkanapon belll vissza kell szallitani,
fuggetlenil az eredeti  Szallitmanyozasi

Szolgaltatas esetén alkalmazott Atfutasi id6té|.

Az Aru atadasa (kiszallitasa) a Fuvarokmanyban
rogzitésre kerul. A kiszallitds igazolasanak
elutasitasa feljogositia a Szallitmanyozét arra,
hogy megtagadja az Aruk Cimzett részére
torténé atadasat.

Amennyiben a Szallitmanyozasi Szerzddés
rendelkezései értelmében a Cimzett fizeti meg a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas dijat, és/vagy az
Arukat terhel6 mas Osszegeket, a Cimzett a
Szallitmanyozonak jar6  Osszegeket azt
megel6zben fizeti meg, hogy a Szallitmanyozé
atadna az Arukat. Az el6z6 mondatban emlitett,
esedékes Osszegek kifizetésének megtagadasa
feljogositia a Széllitmanyozét arra, hogy
megtagadja az Aruk Cimzett részére torténd
atadéasat.

Az Aruk akkor tekinthetéek a Szallitmanyozé
részérél atadottnak, és az Aruk elvesztésének,
részleges elvesztésének, illetve sériilésének
kockazata abban az id6pontban szall at a
Cimzettre, amikor a Fuvarokmanyban
megerdsitik, az Aruk kiszallitasat vagy az Aruk
lerakodasa megkezd6dik — a kordbban
bekdvetkezd az iranyado.

A Hatalyos Jogszabalyok kotelezé
rendelkezéseinek a sérelme nélkil, a
Szallitmanyozdénak jogaban all eladni az Arukat,
vagy barmely mas médon megvalni azoktol:

8.14.1.amennyiben barmely okbdl kifolyolag
lehetetlen, vagy azzd valk a
Szallitmanyozasi Szolgaltatas
elvégzése, vagy az Aruknak a

Szallitmanyozasi Szolgaltatas
Feltételeiben elfogadott médon térténd
kiszallitasa, és az Ugyfél nem ad
végrehajthato utasitasokat a
Szallitmanyozo részére az Arukkal
torténd teenddk vonatkozasaban.

8.14.2.a Fuvarokmanyok elvesztése esetén, ha
lehetetlenné valik az Aruk lerakasaért
felelés személy azonositasa;

8.14.3.barmely mas, a
Jogszabalyokban elirt esetben.

Hatalyos

A Szallitmanyozo feleléssége

A Szallitmanyozasi Szerz6désnek megfeleléen
és az Altalanos Szerz6dési Feltételek, valamint
a Hatdlyos Jogszabalyok rendelkezései
értelmében a Szallitmanyozo felel az Ugyféllel
szemben az Aruk teljes vagy részleges
elvesztéséért, illetve a bennik keletkez6
karokért, melyek az Aruk Feladdénal torténd
atvételének idépontia és az Aruk Cimzetthez
torténé  kiszéllitasanak  id6épontja  kdzotti
id6szakban torténnek, tovabba a késedelmes
kiszallitasért. A 9.2 - 9.7 pontok érvényesek,
kiveve, ha a Hatalyos Jogszabaly koételez6
érvényl rendelkezései masként szabalyozzak.
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9.2. A 3.6 pont értelmében, ha a

Széllitmanyozé koteles kartéritést
fizetni az Aruk teljes vagy részleges elvesztése
esetén, az emlitett kartéritési 6sszeg nem
haladhatja meg azt az értéket, amennyit az Aruk
abban az idépontban és azon a helyen értek,
amikor és ahol azokat a Szallitmanyozo
szallitasra atvette, tovabba a kovetkez6k szerint
és ebben a sorrendben kell meghatarozni a
kartéritési 6sszeget:
9.2.1.
9.2.2.

az arutbzsdei érték alapjan; vagy

az Arukkal kapcsolatosan kibocsatott
szamlan feltlntetett ar alapjan; vagy

az azonos fajtaju és mindségl aruk
értékének megfeleléen.

Amikor a kartérités O6sszege nem Aallapithato
meg a 9.2.1 - 9.2.3 pontokban megadottak
szerint, fuggetlen becsusnek kell megallapitani
az 6sszeget. Ugyanakkor a kartérités 6sszege
semmi esetre sem haladhatja meg a Hatalyos
Jogszabalyban el6irt hatart.

A 3.6 pont értelmében, ha a Szallitmanyozo
koteles kartéritést fizetni az Aruk sérillése
esetén, az emlitett kartéritési 6sszeg nem
haladhatja meg azt az értéket, amennyivel az
aruk értéke csokkent, melynek kiszamitasa az
Aruk 9.2 pont értelmében meghatarozott értéke
alapjan torténik. Az Aruk sériilése esetén fizetett
kartérités ugyanakkor nem haladhatja meg:

9.3.1. ateljes szallitmany sérilése esetén, — az
Aruk teljes elvesztése esetén fizetendd
Osszeget;

a szallitmany egy részének sérllése
esetén — az Aruk érintett részének
elvesztése esetén fizetendd 0sszeget;

A 9.2 és a 9.3 pontokban meghatarozott
kartéritésen felil a Szallitmanyozd koteles
visszafizetni a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
fejében, részére jaro dijat, tovabba a vamokat és
mas koltségeket, melyek az Aruk szallitasa
soran és ahhoz kapcsolédodan felmeriinek:

9.4.1.

9.2.3.

9.3.2.

az Aruk teljes elvesztése esetén — a teljes
Osszeget;

az Aruk részleges elvesztése esetén — az
elszenvedett veszteség aranyaban;

karosodas esetén — azt az Osszeget,
amennyivel az Aruk értéke csokkent.

9.4.2.
9.4.3.

Fuvarozasi késedelem esetén, amennyiben az
igényjogosult bizonyitani tudja, hogy ebbdl
adoddan kara szarmazott, a Szallitmanyozo
koteles kartéritést fizetni az emlitett karokért a
Szallitmanyozasi Szerz6dés rendelkezéseinek
megfeleléen, és annak hatalya alatt.

Amennyiben a Hatélyos Jogszabalyok kételezd
érvényl rendelkezései masként nem
szabdlyozzak, a kiszallitasi késedelemért
fizetend6 Kkartéritts nem haladhatia meg a
késedelmes  Szallitmanyozasi  Szolgaltatas
fejében, a Szallitmanyozdé részére jard dijat.

9.6.

9.7.

9.8.

10.
10.1.
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A 92 - 95 pontokban meghatérozott
kartéritéseken tul nem fizetendd tovabbi
kartérités az Arukban keletkezett karokért, és
azok elvesztéséért vagy a késedelmes
kiszallitasert.

Amennyiben a Szaéllitmanyozé az Ugyféllel
szemben Kartérités fizetésére kotelezett a
Szallitmanyozasi Szerz6dés nem teljesitése
vagy hibas teljesitése miatt fellépd karok vagy
veszteségek tekintetében, de nem az Arukban
keletkezett karok vagy veszteségek, vagy a
késedelmes kiszallitasbol eredé karok miatt, az
emlitett kartéritts nem haladhatia meg a
Szallitmanyozasi  Szolgaltatéas dijanak az
o6sszegét, melyhez a nem teljesités vagy hibas
telijesités  kapcsolddik. A  fent leirtaktol
figgetlendl, a Szallitmanyozo nem felel a kiesett
haszonért vagy barmely mas tipusu, kdzvetett
vagy kovetkezményes karokért, kiulénésen az
Ugyfél altal harmadik felek részére fizetett
kotbérbdl eredd veszteségért.

A Széllitmanyozé mentesiil az Ugyfél altal
elszenvedett, azon karok és veszteségek
megtéritésének kotelezettsége aldl, melyek
abbdl adédnak, hogy az Ugyfél elmulasztotta
teljesiteni a Szallitmanyozasi Szerzédésbdl, az
Altalanos Szerzédési Feltételekbdl és/vagy a
Hatalyos Jogszabalyokbdl szarmazo
kotelezettségeit, illetve kotelességeit, tovabba a
Hatalyos Jogszabalyban el6irt més esetekben.
Kilondsen a Szallitmanyozd mentesil a Kizart
Aruk karosodasaért vagy elvesztéséért vallalt
felel6sség aldl.

Az Ugyfél feleléssége

Amennyiben az Ugyfél
megfeleléen teljesiti a

nem, vagy nem
Szallitmanyozasi

Szerz6dést, &6 felel a Szallitmanyozoval
szemben a keletkezett  karokért  és
veszteségekeért, tovabba koteles a

Szallitmanyozo felé megtériteni az ebbdl eredd
koltségeket és kiadasokat. Kiilonésen az Ugyfél
felel:

10.1.1. a Szallitmanyozasi megrendelésben, a
Fuvarokmanyban vagy mas formaban
kozolt valétlan, hianyos, pontatlan vagy
nem megfelel6 informaciokért vagy
nyilatkozatokért;

10.1.2. a Szallitmanyozasi Szolgaltatas
elvégzéséhez szilkséges dokumentumok
hianyaért, hianyossagaért, illetve
hibassagaért;

10.1.3. az Aruk nem megfelelé allapotaért,
csomagolasaért vagy jelléséért;

10.1.4. ha az Aruk nem felelnek meg az Ugyfél
és a Szallitmanyozé 4altal elfogadott
Szallitmanyozasi Szolgaltatasi
Feltételeknek, az Altalanos Szerzédési
Feltételeknek, illetve a Hatalyos
Jogszabalyoknak;
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10.1.5. az Aruk nem megfelels
felrakasaeért, vagy az Aruk jarmiivon
torténd helytelen elhelyezéséeért;

10.1.6. a Szallitmanyozé felé korabban leadott
Szallitmanyozasi Megrendelés
visszamondasaért, vagy az Aruk jarmire
torténd felrakasanak megtagadasaért;

10.1.7. az Aruk idében torténd felrakasara,
illetve lerakasara vonatkozo koételesség
megszegéséért;

10.1.8. azért, ha sziukség esetén nem ad
utasitdst, vagy nem végrehajthato
utasitast ad a Szallitmanyozo6 szamara;

10.1.9. a Szallitmanyozo tulajdonaban
keletkezett karokeért.

10.1.10. Raben 4&ltal megadott arufelvételi
rendszdm ellenérzéséért. Amennyiben
az elézetesen megadott rendszam és a
kidllt rendszam nem egyezik, ugy azt
azonnal jelezni kell Raben felé.

Reklamacio

Amennyiben a Szallitmanyozasi Szerzddés
értelmében kartéritési feleléssége keletkezik a
Szallitmanyozonak, a vonatkozé jog szerint
meghatalmazott személy (Ugyfél, vagy Cimzett)
koteles irasos reklamaciot benyujtani a
Szallitmanyozd részére. A reklamacidban meg
kell hatarozni az Ugyfél altal kdvetelt dsszeget
és meg kell indokolni a kért Osszeget. A
reklamaciohoz kildnésen a kovetkezdket kell
csatolni:

11.1.1. Szallitmanyozasi Megrendelés;
11.1.2.Fuvarokmany;

11.1.3.karbejelentés vagy az  Arukban
keletkezett kar mértékét és jellegét
meghatarozé mas dokumentum - ha
készllt ilyen;

11.1.4.az Aruk értékét
(szamla stb.);

11.1.5.a hianyzé vagy sériilt Aruk brutté salyat
igazolé okmany;

11.1.6.azzal kapcsolatos informacio, hogy az
Aruk voltak-e biztositva
(rakomanybiztositas) és, hogy a kart
megtéritette-e a biztosito;

11.1.7.az Ugyfél bankszamlajanak adatai,
melyre a kartéritési 6sszeg befizetendd.

A reklamacionak tartalmaznia kell a Hatalyos
Jogszabalyokban el6irt minden mas adatot és
okiratot.

A Szallitmanyozonak jogaban all az Ugyféltsl
tovabbi adatok, illetve okiratok benyujtasat kérni,
amennyiben azokra a reklamacio
kivizsgalasahoz sziikség van. Amennyiben a
reklamaciot az arra nem jogosult személy nyujtja
be, vagy a reklamacié nem felel meg a 11.1
pontban meghatarozott feltételeknek, vagy
barmely mas vonatkozé feltételnek, illetve nem
kerllnek benyujtasra a sziikséges okiratok,
illetve mas bizonylatok, a Szallitmanyozé kérheti

bizonyit6 okmany
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a karigényt benyujté személytdl a reklamécio
ennek megfeleld javitasat, vagy kiegészitését,
melyre az emlitett kérés a karigényt benyujto
személy altali kézhezvételételének napjatol
szamitva legfeljebb 14 nap all rendelkezésére,
maskulénben az emlitett karigény nem keril
rendezésre.

Az Ugyfél kdteles megtartani az Arukat azok
eredeti allapotaban a Szallitmanyozo altal
vizsgalt reklamacidhoz kapcsolédo eljaras
befejezéséig.

A Szallitmanyozonak a reklamacio
beérkezésétél szamitott 30 napon belll
valaszolnia kell a reklamaciora, kivéve, ha a
Hatalyos  Jogszabalyok ennél hosszabb
id6tartamot hataroznak meg a valaszadas
vonatkozasaban. Az 5.000 EUR (vagy az ennek
megfeleld, helyi pénznemben megadott, a
hivatalos, az Aruk széllitasra torténé atvételének
idépontjaban érvényes Nemzeti Bank hivatalos

atvaltasi  arfolyaman  szamolt)  &sszeget
meghaladd reklaméciok esetében a
Szallitmanyozo meghosszabbithatja a
reklamaciora torténd valaszadasi id6t. A

Szallitmanyozd minden ésszer(i eréfeszitést
megtesz annak érdekében, hogy 6 hodnapon
belul feldolgozza az emlitett reklamaciokat.

A Hatalyos Jogszabaly ettdl eltérd, kotelezd
érvényl rendelkezéseinek hidnyaban, ha a
Szallitmanyozd a reklamacio kiegészitésére
vagy javitasara szolitia fel az Ugyfelet, a
reklamaciora torténé valaszadasra szant, 11.4
pontban meghatarozott idétartam attol a naptdl
kezdédik, amikor a Szallitmanyozé megkapja a
reklamacio kiegészitését vagy javitasat.
Amennyiben a 11.4 pontban meghatarozott
idén belil nem torténik valaszadas a
reklamaciora, ezt ugy kell tekinteni, hogy a
Szallitmanyozo elutasitotta a reklamaciot.

Az Ugyféinek nem all jogaban a Szallitmanyoz6

el6zetes irasos hozzajarulasa nélkul
beszamitani vagy mas mddon levonni
kintléevéségeit a  Szallitmanyozénak jard
dijpa/dijpol, illetve a  Szallitmanyozénak

fizetend6 mas egyéb 6sszegbe/6sszegbdl.

A Hatalyos Jogszabaly ettdl eltérd, kotelezd
érvény( rendelkezéseinek hianyaban, az Ugyfél
Szallitmanyozéval szembeni koveteléseinek
elévllési ideje a Szallitmanyozasi Szerz6édés
értelmében és annak vonatkozasaban 1 év,
melyet a kovetelés esedékessé valasanak
napjatol szamitanak.

Visszatartasi és zalogjog

A Szallitmanyozasi  Szerz6dés  szerinti
igényeinek (ideértve a korabbi Szallitmanyozasi
Szolgaltatasokbdl eredd lejart koveteléseket)
biztositasara, kuldonésen a dijazasra és a
Szallitmanyozasi szolgaltatas teljesitése
kapcsan felmerilt kiadasok megtéritésére
iranyul6  kOvetelésének  biztositasara a
Szallitmanyozonak — a Hatalyos Jogszabalyok
értelmében — az Aruk vonatkozasaban
visszatartasi, illetve zalogjoga van, ha az Aruk
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nala, illetve olyan személy birtokaban

vannak, aki az 8 megbizasabdl &rzi
azokat, illetve, ha az okmanyok segitségével
tuladhat az Arukon.

Zaro rendelkezések

Az Altalanos Szerzédési Feltételek mindenki
szamara hozzaférhetéek a Szallitmanyozo
székhelyén és a Szallitmanyozo tagvallalatainak
a székhelyén, tovabba a Szallitmanyozo
weboldalan.

Az Altalanos Szerzédési Feltételekben nem

szabélyozott kérdésekben a Hatalyos

Jogszabalyok vonatkozé rendelkezései az

iranyadoak.

A kovetkezé mellékletek az  Altalanos

Szerz6dési Feltételek elvalaszthatatlan részét

képezik:

13.3.1. 1. Melléklet
szolgaltatasok”;

13.3.2. 2. Melléklet ,Kizart Aruk”;

13.3.3. 3. Melléklet ,,Szallitmanyozasi
Megrendelések leadasa”

4. Melléklet ,A Szallitmanyozé
Dijszabasa”.

A Szallitmanyoz6 minden jogot fenntart az
Altalanos Szerzédési Feltételek (vagy az
Altalanos  Szerz6dési  Feltételek  barmely
mellékletének) modositasara, annak
visszavonasara, illetve a Szallitmanyozasi
Szolgaltatasra vonatkozo Uj feltételekkel torténd
levaltasara — melyet barmikor, sajat belatasa
szerint megtehet. Az Altalanos Szerzédési
Feltételek modositasat, visszavonasat vagy
levaltasat a Szallitmanyozé koteles kézzétenni
weboldalan, melyrél megfelel6 mddon, elére
értesiti Ugyfeleit, vagy mas  mddon
kommunikalja feléjik azt.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek emlitett
modositasa, visszavonasa vagy levaltasa az
adott méddositas, visszavonas vagy levaltas
Ugyfél szamara elérhetévé tételének pillanatatdl
szamitott 14 nap elteltével Iép hatalyba és valik
kotelez6 érvényivé (kivéve, ha a
Szallitmanyozo tajékoztatasa késébbi hatalyba
Iépési idét jeldl meg az Altalanos Szerzédési
Feltételek moddositasa, visszahivdsa vagy
levaltasa kapcsan) és nem

szilkséges hozza az Ugyfél hozzajarulasa
és/vagy tovabbi megallapodasok megkotése
vagy mas okirat kiallitasa az Ugyfél részérél.
Abban az esetben, ha a megkoétott szolgaltatasi
szerz6dés hatalyba lépés el6tt modosul, az
Altalanos Szerzddési Feltételek visszavonasaig,
vagy modositasaig az el6z6 verziot kell
alkalmazni. Felek kotelesek a
keretmegallapodasnak megfeleléen eljari a
modositds  hatalyba |épéséig az el6zd
megallapodasban foglaltak szerint. Amennyiben
az Altalanos Szerz8dési Feltételek
maédositasaval, vagy visszavonasaval Ugyfél
nem ért egyet, jobgosult az érvényben Iévé
keretmegéllapodast 14 napos hatarid6vel

»Kiegészitd

13.3.4.

13.6.

13.7.
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felmondani. A felmondasi id6 alatt az el6z6
Altalanos Szerzddési Feltétekben foglaltak
lesznek érvényben.

A Hatélyos Jogszabaly ettdl eltérd, kotelezd
ervényll  rendelkezéseinek  hianyaban a
Szallitmanyozasi Szerzédéshez kapcsolddo,
vagy abbdl eredd jogvitdkat a Felek kotelesek
békés uton, targyaldsok soran rendezni és,
amennyiben nem jutnak megegyezésre, a
Szallitmanyozd székhelye szerint illetékes
birésag rendelkezik dontési jogkdorrel.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2017.
februar 15-én Iépnek hatalyba.



